
 
 

 Depanne express bureautique informatique 
  
Dépanne Express est une société de dépannage et de service informatique, bureautique à domicile 
sur métropole Lilloise. 
 
Nos services disposent de tarifs compétitifs. Dépannage sous 24 heures 7 jours sur 7, et de 
techniciens jeunes dynamiques et hautement qualifiés. 
 
Nos Services : 
 
Le déplacement d’un technicien sur site est facturé à l’heure, 
 39 € HT la 1ère heure tout compris suivi de 29 € HT les heures suivantes. 
 
Contrat maintenance : 
Nous sommes en mesure de vous offrir des contrats de maintenance valables sur 6 ou 12 mois à 
partir de la date de signature du devis. 
 
5 Heures 144 € soit 28,8  euros HT de l’heure 
10 Heures 280 € soit 28 euros HT de l’heure 
15 Heures 414 € soit 27,6 euros HT de l’heure 
20 Heures 544 € soit 27,2 euros HT de l’heure 
30 Heures 795 € soit 26,5 euros HT de l’heure 
 
Nettoyage de vos ordinateurs :  
Comprend une désinfection totale des virus, trojan et autres espions informatiques, d’un nettoyage de 
la base de registre et d’une remise à niveau du système. 
 
Sauvegarde de vos Données : 
Une sauvegarde de toutes vos donnés sur support DVD haute qualité. 
 
Installation et configuration du système : 
Installation de nouveaux périphériques externe ou interne, la mise à jour, l’installation ou la 
réinstallation de votre système d’exploitation. 
 
Devis Evolutif et conseils : 
Un expert analysera les logiciels et matériel informatique nécessaires à vos besoins et procédera aux 
évolutions adéquates. 
 
Formations : 
Une formation rapide et efficace de l’utilisation de matériels de bureautiques (Fax photocopieurs 
etc…) de l’environnement windows, du fonctionnement d’un ordinateur, exécuter, installer des 
programmes ou périphériques externe (scanner imprimante…) utilisation d’internet, création de boite 
mail, utilisation de moteur de recherche, création de fichier de traitement de texte. 
D’autres formations sont disponibles sur demande. N’hésitez pas à nous contacter. 
 
Création de logos et illustrations publicité 2d ou 3d professionnels : 
Par rapport à un cahier des charges établi, nous créons le logo idéal ou la campagne de publicité qui 
vous plaira. 
 
Contactez nous par téléphone : 
08 71 09 30 86 
06 12 91 46 90 
Par E-mail : Dépanne.Express@free.fr 


